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askACO: Wissen und Lösungen – kompakt und
umfassend zugleich

Der Entwässerungsspezialist ACO Haustechnik ist bekannt dafür, seine Zielgruppen –

Architekten, Planer, Verarbeiter – mit einem ausgesprochen vielfältigen digitalen

Informationsangebot zu versorgen: Gute Beispiele sind u.a. der funktionsreiche Online-

Katalog, die Auslegungstools für Planer, die Service-Tipps als Videos für Verarbeiter.

Eine große Besonderheit in dem vor rund einem Jahr gestarteten Wissensportal von ACO

Haustechnik ist die namensgebende Rubrik askACO: Eine zentrale Informationsquelle, die

thematisch gegliederte Fachinformationen bereitstellt, dabei auch gezielt auf häufig gestellte

Fragen eingeht und vor allem zu passenden Lösungen führt. Sofort positiv auffallend ist die sehr

übersichtliche Aufbereitung der Themen nach Anwendungsfällen und Produktgruppen:

Entwässerung mit der Produktgruppe Flachdachentwässerung

Abscheider mit den Produktgruppen Fettabscheider, Stärkeabscheider und

Leichtflüssigkeitsabscheider

Rückstausicherung mit den Produktgruppen Abwasserhebeanlagen, Pumpstationen und

Rückstauverschlüsse

Hinter jeder Produktgruppe öffnet ein sich ein reichlich bebildertes Informationpaktet. Sie folgen

alle einer grundlegend identischen Struktur:

1. Problemstellung

2. Funktion

3. Normen, Zulassungen und Genehmigungen

4. Berechnungen

5. Produkte

6. nstallation

7. Wartung

Der Vorteil dieser Katalogisierung des Wissens: Zusammengehörende Bereiche bleiben

zusammen und eröffnen dennoch den Zielgruppen – Architekten, Planer, Verarbeiter – die

Chance, zielgerichtet und ohne Umwege das eigene, spezifische Interessengebiet anzusteuern.

Kurze Suchwege und schnelle Antworten sind hier für die Benutzerinnen und Benutzer

sprichwörtlich "vorprogrammiert". Die Webadresse lautet:

https://www.aco-haustechnik.de/support-askaco/askaco
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Weiterführende Informationen erhalten Sie gerne bei

ACO Haustechnik

Im Gewerbepark 11c

36466 Dermbach

Telefon 036965 819-0

haustechnik@aco.com

www.aco-haustechnik.de

fb.com/aco.haustechnik

instagram.com/aco_group
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ACO Haustechnik mit Sitz in Philippsthal (Hessen) und Dermbach (Thüringen) ist innerhalb der

ACO Gruppe der Spezialist für die Bereiche Entwässern, Abscheiden und Pumpen in privaten

und gewerblichen Gebäuden. Als einer der führenden Anbieter von Systemlösungen verfügt

ACO Haustechnik über jahrzehntelang gewachsene Objekt-Kompetenz. Sie gibt Planungsbüros

und Fachhandwerksbetrieben die Sicherheit, sowohl bei der Projektierung als auch bei der

Ausführung in den sicherheitsrelevanten Aufgabenfeldern Brandschutz, Schallschutz, Hygiene

und Montage einen hinsichtlich Produkt und Service gleichermaßen verlässlichen, am

gemeinsamen Erfolg orientierten Partner zu haben.
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